
■企業情報

社名 ビーアシスト株式会社

所在 〒252-0344
神奈川県相模原市南区
古淵2-14-20 3F

設立 2010年10月15日
認定 2010年12月20日 特例子会社認定

事業所
瀬谷・町田・川崎・東千葉・大宮・荒川沖

就労条件等について

雇用形態 試用期間3か月後は無期雇用

勤務時間 9：30～17：00（実働6.5時間）＊事業所による

休日・有休 週休2日（土日）・祝日・夏季／年末年始休暇

昇給 あり

賞与 なし

通勤費・手当 実額支給

福利厚生 雇用保険・厚生年金・社会保険・労災保険

社会保障制度 なし

定年 65歳

退職金制度 なし

採用傾向 新卒・中途

男女比
＊2025年現在

男性：73％ 女性：27％

年代別
＊2025年現在

10代：14人 20代：58人
30代：39人 40代：4人 50代：4人

「障害者雇用促進法」の理念のもと、働く意思を持ち働くことのできる障がい者
が、自立し安定して働くことのできる環境の創造

「障害者雇用」を通じてのブックオフグループへの貢献

■ミッション

■障がい者のある従業員数

119人 各事業所に勤務するパートナースタッフ（＊）数の合計。
＊ブックオフグループにおいて障害者手帳を持つ従業員。



健常者（店舗のスタッフ）と同じ業務に関わるのが大きな特長の1つ。
サポートし合いながら、BOOKOFFの店舗運営を支え続けています。

BOOKOFFにお売りいただいた本の汚れを拭い
たり、研磨機できれいにしたりしています。

BOOKOFFにお売りいただいた洋服などに値札
を付けて、店頭に補充・陳列しています。

ヤフオク！に商品を出品するほか、ご注文
いただいた品物を梱包・発送しています。

ブックオフグループの海外リユースショップへ
送るため、洋服の検品・仕分をします。

BOOKOFFにお売りいただいたおもちゃ・プラモ
デルなどを検品したり袋詰めしたりします。

BOOKOFFにお売りいただいたトレーディング
カードの検品や袋詰めなどをしています。

本の
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■業務内容



朝・夕礼時の時間を使って、ビジネス・生活面のマナー研修や、リーダーを務める人たちに必要
な研修などを行っています。ゲーム感覚で参加できる脳トレーニングをすることも。

当社と近しい方針の特例子会社との「交換留学」は、珍しい取り組み。２日間にわたってパート
ナースタッフを２名ずつ派遣し、他企業の業務を体験してもらうことで、新たな刺激や社会経験
を得る機会につなげています。

交換
留学

（株）JR東日本グリーンパートナーズ様にて （株）シンフォニア東武様にて

勉強会

向上心や自立心を育み、いきいきと業務に従事できるよう、
さまざまな学びの機会を創出しています。

■勉強会・交換留学

10％ 年間の労働時間のうち、10％は
社会人としての成長を促す活動

年に1度、社員総会にあたる「ビーアシスト大会」を開
催。MVPの表彰式（右写真）や体験発表などを行って
います。また年2回（4月と10月）事業所ごとにパート
ナースタッフが懇親会を企画。進行も務めてもらうこ
とで、楽しみながらおもてなしなどを学べる場になっ
ています。

■社内イベントなど



■従業員からのメッセージ

＊パートナースタッフ……ブックオフグループにおいて「障害者手帳」を持つ従業員

＊サポートスタッフ……ブックオフグループにおいてパートナースタッフを支える従業員

入社当時は人見知りが激しく、自分の趣味や

作業を通してチームワークを築けるようにな

るまで、苦労しました。現在は積極的になり、

いろいろな業務を任されるようになりました。

少しでも業務の成果を伸ばせるように、チー

ムのメンバー達と努力しています。

マレーシアにも商品を送っているので、海外

のお客様にも喜んでいただけるように自分の

スキルを伸ばして、成長していきます。

01
パートナースタッフより

「みんながいつも笑顔でいられる仕事場」を

目指して、日々パートナースタッフたちと

接しています。私が担当しているチームで

メンバーのモチベーションが上がってきて、

活気も出てきたと感じています。

これからパートナースタッフたちと一緒に

私も成長していけるように頑張ります！

サポートスタッフより
02
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